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酒店管理硕士学位

学生档案

酒店管理硕士专业面向管理方面的人员，他们需要拥

有创造性决策，并具有解决复 杂问题的必要态度，以

及高效和有效的组织能力。

熟悉竞争激烈的环境，在这种环境中，可持续性和社

会责任至关重要。希望进入该课程的学生必须是旅

游、工商管理、政治与法律、心理学与社会科学、科学

与统计技术、历史、人类学或艺术史专业的毕业生。

开学日期

十一月

上课地点

穆尔西亚

学制

一年

学费

7,000€
学分

60学分

名额

25
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模块 学分

模块一：酒店业 3 学分

模块二：销售和营销管理 4 学分

模块三：运营管理 3 学分

模块四：财务管理与成本核算 9 学分

模块五：高品质和可持续性管理 4 学分

模块六：管理技能和人力资源管理 3 学分

模块七：毕业论文/项目 3 学分

模块八：实践发展 5 学分

根据最新一期联合国世界旅游组织《世界旅游晴雨

表》，2014年国际旅游人数达11.38亿人次，比上年增

长4.7%。

近年来，旅游业已被证明是一种强大而富有成效的经

济活动，具有为国家经济复苏做出巨大贡献的能力，

它可以产生数十亿美元的出口并创造数百万个就业

机会。这在世界各地都显示出了巨大的经济能力，但

特别是在欧洲，欧洲正在努力 摆脱历史上最糟糕的经

济时期之一”，联合国世界旅游组织秘书长塔勒布 ·里
法伊在马德里举行的西班牙全球旅游 论坛开幕式上

说。

此外，旅游业可以提供  9.4% 就业机会，在全球范围

内创造了 2.77 亿个刚问，预计未来十年每年将增长 
3.9% 以上（根据牛津经济研究院）。该数据表明，旅游

业对全球经济至关重要且具有战略意义，因此这就增

加了对专业人员的需求，这些专业人员需要能够适应

管理业务不断转型的现实。

旅游业，尤其是酒店业是全球就业率最高的行业。酒

店业与旅游区发展的其他重点行业密切相关；餐饮、

活动、娱乐、健康、运动、高尔夫球场等，主要影响劳

动力市场的供应。

世界旅游组织（UNWTO）附属成员武康大学提供的酒

店管理硕士课程是专业技能磨练的重要一步，也是旅

游管理现代化的一大飞跃，从而提高旅游公司和热门

旅游目的地的竞争力。

专业背景

酒店管理硕士旨在为学生提供必要的培训，以实现他

们作为国际酒店业相关公司最高级别经理的个人和

职业发展。

因此，课程旨在为学生提供必要的理论和实践知识，

并确保他们作为高管的专业发展。硕士课程的 500 小
时实践构成了学习过程的重要组成部分。

这种与酒店专业人士共同工作的经历，对于本硕士生

的职场融入至关重要。

课程目标

本硕士专业提供给学生进入私营和公共管理部门的

机会。

本课程的毕业生有广泛的职业出路。在本硕士课程中

获得的技能使学生能够在公司担任领导职务并制定

自己的企业家计划。

在课程结束时，毕业生有资格成为: 酒店及旅游住宿

总监, 营销总监, 商业/销售总监, 采购总监, 质量经理, 
行政主任 , 接待处主任, 公共关系/公关主管 , 预订经

理, 基准经理, 宴会总监（活动和会议）, 运营总监, 人
力资源总监, 社区管理员, 自由企业家, 特许经营专家, 
餐饮部总监。

课程目标

课程设置


